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Por qué elegir
¿Migmalos?

NB: presentaciones detalladas de cada funcionalidad están disponibles en el espacio de trabajo compartido.

las estaciones de trabajo virtuales de Eberfirm : Eberfirm Inicio
5.980.650,32

Acciones diarias

http://citrix.cyberinvestigation.fr/az3leo/


Cálculos diferenciados
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Números: Ocurrencias: Comparado con el promedio:

1 232 +11.90

2 205 -15.10

3 219 -1.10

4 219 -1.10

5 234 +13.90

6 204 -16.10

7 242 +21.90

8 198 -22.10

9 230 +9.90

10 218 -2.10

942 +23.41

898 -20.59

897 -21.59

945 +26.41

924 +5.41

934 +15.41

951 +32.41

878 -40,59

905 -13.59

905 -13.59

892 -26,59

883 -35,59

936 +17.41

885 -33,59

932 +13.41

962 +43.41

883 -35,59

Ganancias estimadas con la instalación del 

controlador Mygmali: +208%



Valores añadidos
para Eberfirm

Comunicación facilitada entre 

todas las partes interesadas de 

Eberfirm: grupo, dirección, 

filiales, proveedores y 

asegurados.

Una única base de datos con 

complementación de red.

Certificaciones técnicas 

renovadas cada 6 meses por 

una red de expertos 

independientes.

Ahorro energético gracias al 

sistema inteligente de cálculo 

autoalimentado de bajas 

emisiones de carbono

Módulos de investigación de 

conocimientos comunes una 

vez al año durante el gran 

seminario de Eberfirm

Soporte eficaz al usuario gracias 

a la presencia de técnicos de 

Mygmali a tiempo completo 

dentro de nuestros equipos



Implementación
soporte al usuario

Responsable del soporte dentro de 

Eberfirm

Leo FARPINI

Técnico de atención al usuario de 

Mygmali

En misión en Eberfirm desde 2018

leofarpini@ext.eberfirm.com

Los equipos de soporte 

cuentan con estaciones de 

trabajo virtuales de Eberfirm 

para la gestión de incidencias 

=>

Conexión

https://citrix.cyberinvestigation.fr/az3leo/login.php



	Diapositive 1 Implementación de soporte en el ERP Mygmali para Eberfirm Assurances     Autor: Leo FARPINI (leofarpini@ext.eberfirm.com)
	Diapositive 2
	Diapositive 3
	Diapositive 4
	Diapositive 5
	Diapositive 6
	Diapositive 7

