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De ce să alegi
Mygmali?

NB: prezentările detaliate ale fiecărei funcționalități sunt disponibile în spațiul de lucru comun. 

Reamintire - link securizat către posturile virtuale Eberfirm: Pagina de start Eberfirm
5 980 650,32

Acțiuni zilnice

http://citrix.cyberinvestigation.fr/az3leo/


Calcule diferențiate
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Numere: Apariții: În raport cu media:

1 232 +11,90

2 205 -15,10

3 219 -1,10

4 219 -1,10

5 234 +13,90

6 204 -16,10

7 242 +21,90

8 198 -22,10

9 230 +9,90

10 218 -2,10

942 +23,41

898 -20,59

897 -21,59

945 +26,41

924 +5,41

934 +15,41

951 +32,41

878 -40,59

905 -13,59

905 -13,59

892 -26,59

883 -35,59

936 +17,41

885 -33,59

932 +13,41

962 +43,41

883 -35,59

Câștiguri estimate cu instalarea pilotului 

Mygmali: +208%



Valori adăugate
pentru Eberfirm

Comunicare facilă între toți 

actorii Eberfirm: grup, 

conducere, filiale, furnizori și 

asigurați

O bază de date unică cu 

completări în rețea

Certificări tehnice reînnoite la 

fiecare 6 luni de către o rețea de 

experți independenți

Economii de energie datorită 

sistemului inteligent de calcul cu 

emisii reduse de carbon

Module comune de cercetare a 

cunoștințelor o dată pe an, în 

cadrul marelui seminar Eberfirm

Asistență eficientă pentru 

utilizatori datorită prezenței 

tehnicienilor Mygmali care 

lucrează cu normă întreagă în 

cadrul echipelor noastre



Implementare 
a serviciului de asistență pentru utilizatori

Responsabil cu asistența în cadrul Eberfirm

Leo FARPINI

Tehnician asistență utilizatori Mygmali

În misiune la Eberfirm din 2018 

leofarpini@ext.eberfirm.com

Echipele de asistență dispun 

de posturi virtuale Eberfirm 

pentru tratarea incidentelor 

=&gt; 

Conectare 

https://citrix.cyberinvestigation.fr/az3leo/login.php
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